Asiakasrekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on yrityksen Runner’s High henkildtietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 10.5.2018.

1. Rekisterinpitaja

Runner’s High Oy, Kap Hornin katu 7, 00220 Helsinki

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkild

Elina Vastakoski, elina.vastakoski@runhigh.fi, 0405745249

3. Rekisterin nimi

Runner’s High:n asiakasrekisteri

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilbtietojen kasittelylle on

- henkildn suostumus
- sopimus, jossa rekisterodity on osapuolena
- asiakassuhde

Henkiltietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yllapito ja
markkinointi.

Tietoja ei kayteta automatisoituun paatdksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat asiakasrekisterin osalta henkildn nimi, osoite,
sahkodpostiosoite ja joissain yhteyksissa puhelinnumero seka laskutustiedot ja muut
asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot.

6. Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla lahetetyista
viesteista, sahkopostitse, puhelimitse, sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista
tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.
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7. Tietojen saannonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sdannénmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista siltd osin
kuin niin on sovittu asiakkaan kanssa.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat
tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetdan Internet-palvelimilla,
niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti.
Rekisterinpitdja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttdoikeuksia ja
muita henkilGtietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaan luottamuksellisesti
ja vain niiden tyontekijdiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa
ja vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon
taydentamista. Mikali henkild haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin
oikaisua, pyynto tulee Iahettaa kirjallisesti rekisterinpitjalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa
tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkiléllisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa
asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantdisesti kuukauden
kuluessa).

10. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus pyytad hanta koskevien henkilbtietojen
poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikdan rekisteroéidyilla on muut
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkiltietojen kasittelyn
rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle.
Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynndn esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa.
Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa
(péasaantoisesti kuukauden kuluessa).
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